闪存存储设备采购项目的基本功能需求
（一） 双活存储功能需求如下（2台）
[bookmark: _GoBack]★1.所投存储产品须采用国产自主研发CPU，且该CPU型号已通过中国信息安全测评中心发布的《安全可靠测评结果》，安全可靠等级不低于Ⅰ级，测评报告在有效期内。投标时须提供CPU型号对应的安全可靠测评公告截图（或官网链接），并注明有效期，加盖投标人公章。
2.控制器采用Active-Active架构，LUN不归属于某一个控制器，业务负载均衡到≥2个控制器，采用多控PCI-E/IB/RDMA高速互联架构。
★3.配置≥2个控制器，控制器采用多核处理器，且控制器单颗处理器物理核心数≥32核，CPU主频率≥2.6GHZ，提供设备官网截图并加盖投标人鲜章。
★4.单台系统内总一级缓存容量配置≥192GB，且任意控制器一级缓存容量≥96GB（不含任何性能加速模块、FlashCache、PAM卡，SSD Cache、SCM等），提供产品彩页截图并加盖投标人鲜章。
▲5.配置≥8*10Gbps Ethernet接口（满配多模光模块），≥8*1Gbps Ethernet接口，≥8*16GB FC接口。 
★6.本次单台实配≥8块3.84 TB企业级NVMe SSD硬盘；在采用1块热备盘的情况下，采用RAID6等级下可用容量≥15TB。
▲7.协议支持：支持原生SAN、NAS、对象并行配置，配置NAS协议(包括NFS、 CIFS以及NDMP)，不需额外配置NAS网关，支持NFS/SMB/S3跨协议访问，提供相关证明材料并加盖投标人鲜章。
▲8.文件共享：支持文件系统跨NFS和CIFS协议共享，权限无损失，支持NFS V3、V4.0、V4.1以及SMB V2.0、V3.0、SMB3.1/3.1.1协议，支持NFS Kerberos支持跨协议（CIFS/NFS)平台文件共享，支持NTFS&UNIX&MIX&NATIVE四种跨协议访问安全模式，提供操作界面截图并加盖投标人鲜章。
★9.双活：配置双活授权，实现两套核心存储免网关数据双活，任何一套设备宕机均不影响上层业务系统运行，实现一个站点故障后另一个站点可自动快速拉起业务（秒级）；
▲10.双活：支持SAN、NAS、对象A-A免网关双活架构部署，提供产品相关证明材料并加盖投标人公章；
11.NAS多路径：提供针对单个挂载点下，客户端和服务端之间建立多条链路，支持IO跨控、跨设备多链路负载均衡传输。周期性检测链路状态信息，支持链路故障IO快速切换，切换时间小于5秒。
12.快照：配置ROW无损快照功能，提供高密快照功能，系统支持最小每15秒做一次快照备份；支持单文件系统≥ 4096个快照，系统≥128000个快照；提供无损快照功能，创建快照，文件系统性能变化幅度＜10%；
▲13.远程复制：配置远程复制功能，支持同步复制和异步复制在线相互转换，提供产品相关证明材料并加盖投标人鲜章。
14.SSD寿命监控：支持SSD寿命监控技术，并在系统中显示每一块SSD硬盘的磨损度以及预估剩余寿命，并提供相关证明材料，并加盖投标人鲜章；
▲15.支持端到端的DIF ，防止静默数据错误，并提供相关证明材料，加盖投标人鲜章；
16.管理运维：配置功能全面，图形化的管理软件，包括：盘阵，卷管理软件。配置存储的图形化管理配置和监控软件。
▲17.支持三重校验的RAID技术（如RAID-TP或同等技术能力），在同一RAID组内任意三块成员盘同时发生故障的情况下，仍能保证SAN和NAS业务的连续性和数据一致性，不丢失数据。投标人须提供所投产品的技术白皮书（加盖投标人鲜章），其中应明确说明实现该功能的原理及验证方式。
18.可维护性：支持SSD盘、电源模块、接口不停机热插拔，并提供相关证明材料，加盖投标人鲜章。管理软件支持与医院现有信息化监控平台对接，具备异常告警、日志审计、故障自动上报功能，提供全中文操作界面”，降低医院运维人员操作难度，适配院内现有运维体系。
19.提供原厂三年质保。
（二） 配套光纤交换机功能需求如下（2台）
★1.光纤通道端口：最大支持≥24个端口。本次激活≥24端口，配置≥24个16Gb多模SFP模块。
2.性能：支持2、4 、8 和 16 Gbps 端口速率自适应；
3.管理访问：10/100/1000Mbps以太网(RJ-45)、通过光纤通道的带内管理；串口(RJ-45)；USB。
4.服务：提供三年质保。
（三）存储交付配套服务与数据迁移服务功能需求如下（1项）
★1.双活存储原厂工程师上门的安装调试服务。
★2.FC交换机工程师上门的安装调试服务。
★3.原HIS数据的迁移服务，在保证业务连续性的情况下，对原数据进行迁移，迁移过程需安排在医院业务低峰期，制定详细迁移应急预案，迁移完成后进行72小时业务连续性测试，数据完整性校验通过率100%。
★4.双活存储原厂工程师需提供以下证明材料（加盖投标人鲜章）。
（1）所投产品制造商颁发的工程师认证证书复印件；
    （2）如投标人为制造商，提供工程师在职证明即可。
5.本项目实施所需的跳线、工具、软件等相关配套服务。
（四）服务响应及售后保障
★1.服务响应：投标人需提供7×24小时不间断技术支持服务，设立专属服务热线、专属服务工程师，接到报修后，2小时内工程师到达现场（四川省内）；如因交通等不可抗力需提前告知并协商。
★2.远程技术支持服务：提供远程故障排查、远程日志查看、远程系统配置修正、远程技术指导服务。
▲3.备件先行更换服务：供应商须提供备件先行服务，确保在医院书面确认硬件故障后24小时内将备件送达现场。备件受理服务时间为7×24小时，由专人管理调配。供应商可选择在四川省内设立备件库，或通过其他方式（如与备件中心签订紧急配送协议）满足时效要求。
证明材料：投标时须提供备件保障方案（加盖投标人鲜章），明确备件储备方式、管理流程及送达时效承诺。
★4.质保期内提供免费上门安装、调试服务，安装调试完成后，对医院运维人员进行免费培训，培训内容包括设备操作、日常维护、故障排查等，确保运维人员可独立操作。
★5.质保期内免费提供不少于4次现场巡检服务，巡检内容包括设备运行状态检测、性能优化、故障隐患排查等，巡检完成后提供巡检报告并加盖投标人公章。
★6.质保期内，供应商须免费提供设备固件、安全补丁及管理软件的升级服务。同时提供免费维修服务。因质量问题导致的设备更换、部件维修及更换、故障排查等均由供应商承担全部费用（含人工及备件）。升级应优先支持在线方式，如无法在线升级，须提前告知并安排在业务低峰期，业务中断时间不得超过5分钟。提供升级操作手册。
